INFORMACJA NA TEMAT PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

1.

Administratorem danych osobowych (w skrocie ADO) czyli podmiotem, ktéry
decyduje w jakim celu i w jaki sposob Twoje dane beda przetwarzane jest
Przedsiebiorstwo Wodociggéw 1 Kanalizacji Sp. z o0.0. z siedzibg w Minsku
Mazowieckim, ul. Joézefa Mireckiego 20, 05-300 Minsk Mazowiecki, e-mail:
biuro@pwikminsk.pl.

Dane bedg przetwarzane:

e aby $wiadczy¢ dla Panstwa ustuge internetowego Biura Obstugi Klienta na
zasadach okre§lonych w Regulaminie iBOK (w szczegolnosci utworzy¢ konto,
umozliwi¢ korzystanie z poszczegdlnych funkcjonalno$ci iBOK, obstuzy¢
ewentualng reklamacj¢ zwigzang z iBOK, kontaktowaé si¢ z Panstwem w
zwigzku ze $wiadczona ustuga), na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODG"

e jesli wyrazisz na to zgode, Twoje dane osobowe w zakresie e-mail beda
wykorzystywane w celu informacyjnym/kontaktowym (bedziemy Cig
informowa¢ m. in. o awariach, wystawionych fakturach, informacjach o
przerwach w dostawie wody). Podstawg prawng przetwarzania danych w tym
celu jest Twoja zgoda (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

e w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, w tym w zwigzku
z ewentualnymi roszczeniami z tytulu szkody wyrzadzonej przez bezprawne
korzystanie z serwisu iBOK. Cel ten stanowi tzw. prawnie uzasadniony interes
ADO 1 jest jego podstawg prawng do przetwarzania Twoich danych (art. 6 ust. 1
lit. f RODO).

Podanie danych osobowych jest warunkiem zawarcia umowy o §wiadczenie ushugi
drogg elektroniczng — jesli ich Panstwo nie podacie, nie bedzie mozliwosci korzystania
z ustugi iBOK.

Panstwa dane beda przekazywane:

e podmiotom, ktore na zlecenie ADO wykonuja czynnos$ci wspierajagce jego
dziatalno$¢ na podstawie umowy powierzenia danych np. firmom serwisujagcym
systemy informatyczne, dostawcom ustugi hostingu poczty elektroniczne;j,

e podmiotom upowaznionym do ich otrzymania na podstawie przepisOw prawa.

Panstwa dane osobowe beda przechowywane przez caty okres korzystania z ustugi
IBOK do czasu rezygnacji ustugi iBOK. Z chwila rezygnacji z ustugi iBOK
zaprzestaniemy przetwarzania Panstwa danych osobowych w tym celu, a Panstwa dane
beda mogly by¢ przetwarzane wylacznie w takim zakresie i celu, w jakim ich
przetwarzanie jest niezbedne Administratorowi do ustalenia, dochodzenia lub obrony
przed roszczeniami, a takze w celach dowodowych w ramach sprawowania wymiaru
sprawiedliwos$ci przez sady, przez okres 3 lat. Dane przetwarzane na podstawie Panstwa
zgody beda przechowywane do czasu jej wycofania.

Panstwa dane osobowe nie beda wykorzystywane przez ADO do podejmowania wobec
Panstwa decyzji w sposob zautomatyzowany (czyli bez udziatu cztowieka), w tym do
profilowania.

Przystuguje Panstwu prawo do:

e dostepu do danych osobowych,
e sprostowania danych - jesli sg nieprawidtowe lub niekompletne,



e usuni¢cia danych Ilub ograniczenia ich przetwarzania (w okreslonych
przypadkach),

e przenoszenia danych osobowych,

e waniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych,

e whniesienia do ADO sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych,

e wycofania w dowolnym momencie wyrazonej zgody, przy czym wycofanie
zgody nie bedzie miato wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed ich cofnigciem.

*RODO - Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepltywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE



